
 何よりも義母が喜んで出かけてくれるのが有難い。
・何かあればすぐに対応して頂き、助かっている。

・一人になって2年間閉じこもりがちだった私が、職員の皆様の気配りの深さに触れ、甘えている自分にびっくり！感謝しています。
・レクリエーションがつまらない。将棋や囲碁のコーナーを設けてほしい。
・いつも自分から玄関に行き、待っているが、2日間空く時は間違いがあり、着替えをしている事がある。
・連絡ノートのおかげで体調や様子がよくわかる。往診や訪看時に参考にしている。
　ありがたく思うと同時にどなたからのメッセージなのかも少し気になる。
・本人の毎回楽しみにしており、気持ちだけでなく身体機能がこの1年間で向上した。
・毎月のお便りを楽しみに見ている。たんぽぽ便りと併せて、苑での生活がよくわかる。給食便りも参考にしている。
・大きな声であいさつしてくれ、いつも笑顔で、救われている。
・デイサービスが休みの日は起きてこないが、行く日は朝食も自分で用意でき、スイッチの違いを感じる。
・他は考えられない。百寿苑がええです。
・毎日デイサービスに行きたいそうです。
・主人は職員の方に名前を呼んで頂く事に喜びを感じており、きっと職員の方が一人一人に関心を持って対応してくれているからだと思っている。

・留守宅に送り迎えして頂き、電気などのチェックをして頂き感謝している。
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（１）身だしなみ
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（７）プライバシー

百デイ●職員について
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（１）介護全般

（２）楽しく過ごせているか

（３）健康状態

（４）心身機能

（５）送迎

（６）営業日・提供時間
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（１）整理整頓

（２）プライバシー環境

（３）お便り
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